
Wir benötigen einen
Konsiliarbericht, um der
Krankenkasse darzulegen, dass
somatische Ursachen vorläufig
ausgeschlossen werden können
und eine psychotherapeutische
Behandlung notwendig ist. Das
PTV-11 Formular dient dazu, die
empfohlene Form der Behandlung
darzustellen.

WAS MACHT                 ?

MEHR ERFAHREN:

Für mehr Versorgungsgerechtigkeit 
in der ambulanten Psychotherapie

WOZU  KONSILIARBERICHT
UND PTV-11 FORMULAR?

Kommunikation mit Ihrer
Krankenkasse und Ihrem/Ihrer
Psychotherapeut:in

Organisation eines
Sprechstundentermins

stellvertretende
Kontaktaufnahme mit der
Terminservicestellen

Erstellung einer Absageliste

Erstellung und Versand des
Antrages 

WELCHE AUFGABEN
NEHMEN WIR IHNEN AB?

Gesetzlich versicherte Patient:innen
können nach erfolgloser Suche
nach Psychotherapeut:innen mit
Kassensitz die Behandlung in einer
Privatpraxis beginnen. Dafür muss
jedoch ein aufwendiger
Antragsprozess für eine
Kostenerstattung vollzogen werden. 
Diesen Prozess hat Tepavi
digitalisiert und professionalisiert,
um zu einer besseren
Versorgungsgerechtigkeit
beizutragen.

WOZU BENÖTIGEN WIR
IHRE DOKUMENTE?

Diese Dokumente sind erforderlich,
um die Vollständigkeit des
Antrages zu gewährleisten und ihn
in bestmöglicher Qualität an Ihre
Krankenkasse zu versenden. Somit
können wir die Chancen einer
schnellen Bewilligung erhöhen.

Falls Ihre Krankenkasse den Antrag
ablehnt, können die mit uns
kooperierenden Jurist:innen mit
Ihrem Einverständnis einen
Widerspruch einlegen. Wenn diese
Maßnahme keinen Erfolg zeigt,
helfen wir Ihnen einen
Therapieplatz bei einem/er
Kassentherapeut:in zu finden. 

KONTAKTIEREN SIE UNS:

TIMELINE FÜR
PATIENT:INNEN

1

2

3

4

Referenzcode von Ihrem/Ihrer
Psychotherapeut:in erhalten.

Registrieren  im Portal.

Termin für den Konsiliarbericht
bei Ihrem/Ihrer Hausärzt:in/
Psychiater:in  vereinbaren
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Von uns organisierten
Sprechstundentermin
wahrnehmen, um ein PTV-11-
Formular zu erhalten.

Rückmeldung Ihrer
Krankenkasse entgegennehmen
und Psychotherapie beginnen.

Wir versenden den Antrag an
Ihre Krankenkasse.
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* die Behandlung könnte auch in einer Kassenpraxis beginnen 

*  

Mail: support@tepavi.de
 Telefon: 030/754377352

Wir freuen uns, von Ihnen zu hören.

Ihr Tepavi-Team

www.tepavi.de/patient-innen

http://www.tepavi.de/patient-innen

